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5.  L�m�tações da Garant�a

Exclusões:

Sensor de Irrad�ânc�a (3S-IS)
Sensor de suj�dade (3S-SMS)

Sensor de Temperatura Amb�ente (3S-AT)
Sensor de Temperatura do Módulo (3S-MT)

Sensor de Veloc�dade do Vento (3S-WS)
Sensor de D�reção do Vento (3S-WD)
Sensor de Um�dade Relat�va (3S-RH)

A SEVEN garante que os sensores ac�ma menc�onados, fabr�cados pela SEVEN, são de alta qual�dade, cump-
rem com as espec�f�cações publ�cadas pela SEVEN e estão completamente l�vres de defe�tos de fabr�cação por 
um período de 5 anos a part�r da data da fatura.

A SEVEN garante que o f�rmware �ncluído no sensor, quando usado com o hardware espec�f�cado pela SEVEN e 
�nstalado corretamente, func�onará de acordo com as espec�f�cações publ�cadas por 5 anos a part�r da data da 
fatura. Exceções ao período de garant�a de 5 anos, se houver, serão espec�f�cadas no manual do sensor, manual 
do usuár�o ou outra documentação do sensor fornec�da pela SEVEN.

A SEVEN se compromete a reparar ou subst�tu�r o sensor defe�tuoso se o problema est�ver relac�onado à 
produção.

• Def�na o problema e prepare um relatór�o técn�co para compart�lhar com a equ�pe técn�ca da SEVEN para 
resolução.

• Os cl�entes devem devolver o �tem, parte ou componente defe�tuoso à SEVEN com encargos de manuse�o e 
env�o.

• Se a SEVEN conf�rmar que o sensor tem um defe�to coberto pela garant�a, o sensor reparado ou subst�tuído 
será garant�do pelo restante do período de garant�a or�g�nal do sensor.

• Os cl�entes devem determ�nar a adequação do sensor para o uso pretend�do. Os cl�entes assumem todos os 
r�scos e responsab�l�dades decorrentes do uso �ndev�do.

• A SEVEN �senta-se de todas as responsab�l�dades por qua�squer danos decorrentes do uso comum e 
�mprópr�o dos sensores.

• A SEVEN não garante o segu�nte:

- Sensores suje�tos a uso �ndev�do, negl�gênc�a, armazenamento �nadequado, �nstalação ou dano ac�den-
tal.

- Defe�tos causados por preparação e manutenção �nadequadas ou �nsuf�c�entes do local pelo cl�ente.
- Danos �nd�retos resultantes da perda ou alteração de dados e perda de lucros ou econom�as não real�za-

das resultantes desses danos.
- Qualquer dano causado pelo uso de sensores com cabos e acessór�os que não sejam os or�g�na�s dos 

sensores.
- Danos causados por falta de �nspeções de equ�pamentos, falta de cal�bração em tempo háb�l e falta de 

manutenção ou l�mpeza adequadas.
- Danos causados pela abertura não autor�zada da ca�xa do sensor.
- Danos dev�do a desastres natura�s como gran�zo, furacão, tempestade, �nundação, �ncênd�o, ra�o, etc.

A SEVEN reserva-se o d�re�to exclus�vo de dec�d�r se um sensor está ou não coberto pela garant�a. Um sensor 
encontrado dan�f�cado ou defe�tuoso sob garant�a pode ser reparado ou subst�tuído, a cr�tér�o exclus�vo da SEVEN. 
Se um sensor falhar prematuramente, o sensor de subst�tu�ção será garant�do pelo restante do período de garant�a 
or�g�nal do sensor.
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Merkez / Çorum / TÜRKİYE 

Sensores
5 Anos
2 Anos
2 Anos
2 Anos
2 Anos
2 Anos
2 Anos

Per�odo de Garantía

TERMOS DE GARANTIA PARA SENSORES SEVEN
1. Deescr�ção do Produto

• Sensor de Irrad�ânc�a
• S�stema de Mon�toramento do Solo
• Sensor de Temperatura Amb�ente
• Sensor de Temperatura do Módulo
• Sensor de Veloc�dade do Vento
• Sensor de D�reção do Vento
• Sensor de Um�dade Relat�va

2.  Garant�a L�m�tada do Sensor 


